
 

 

PER  AZ IENDE  CHE

DES IDERANO  UNA

FORMAZIONE  EFF ICACE

ED  ECONOMICA  PER  I

PROPR I  OPERATORI

 

 

PER  PR IVAT I  CHE

NECESS ITANO  DI

FORMAZIONE  E  DI  UNO

SPAZ IO  PER  FARE

PRAT ICA

 

 

 

"PALESTRA "

ATTREZZATA  PER

PERMETTERE  L IBERA

ESERC ITAZ IONE

CORSI PRIVATI DI
FORMAZIONE -

ADDETTO AI SERVIZI DI
SALA & BAR
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I n s t a g r a m :  A R T S  s e r v i c e
s e d e  l e g a l e :  V i a  L u g a n o ,  2 5 ,  R o n a g o  ( C o m o )  -  P a r c o  c o m u n a l e  d i  V i l l a  R a s c h i

C o n o s c e r e  i l  r i s t o r a n t e  e  i  s u o i  r e p a r t i ,
l ’ a r r e d o  e  l e  a t t r e z z a t u r e  
C o n o s c e r e  g l i  i n t e r v e n t i  p i ù  c o m u n i  p e r
p r o v v e d e r e  a l l a  s u a  p u l i z i a  e  b u o n a
c o n s e r v a z i o n e
C o n o s c e r e  l a  t e r m i n o l o g i a  t e c n i c a  d e l l e
a t t r e z z a t u r e  e  s a p e r l e  u t i l i z z a r e  i n  m o d o
a p p r o p r i a t o
C o n o s c e r e  l e  t e c n i c h e  d i  b a s e  d e i  v a r i  s e r v i z i
e  s a p e r l i  e f f e t t u a r e

O B I E T T I V I  D I D A T T I C I
 

D U R A T A :
 

2 0  o r e  
( 5  i n c o n t r i  
d a  4  o r e )

F R E Q U E N Z A :
 

1  v o l t a  
a  s e t t i m a n a

S E D E :
 

V i a  L u g a n o ,  2 5 ,  
R o n a g o  ( C O )  -

P a r c o  c o m u n a l e  d i
V i l l a  R a s c h i

Q U O T A  D I
P A R T E C I P A Z I O N E :

 
1 2 0 , 0 0  €

( +  6 0 , 0 0  €  d i  
q u o t a  a s s o c i a t i v a

a n n u a l e )

C O M P E T E N Z E  A C Q U I S I T E  
A L  T E R M I N E  D E L  C O R S O

 
A v r à  u n  q u a d r o  p r e c i s o  d e l l a  p r o f e s s i o n e  d e l
c a m e r i e r e  s o t t o  i l  p r o f i l o  d e l l e  m a n s i o n i ,
d e l l ’ e t i c a  p r o f e s s i o n a l e ,  d e i  r a p p o r t i  c o n  l a
c l i e n t e l a  e  c o n  i  c o l l e g h i  d e l l ’ i n t e r a  b r i g a t a
n o n c h é  d e i  r e q u i s i t i  n e c e s s a r i
p e r  s v o l g e r e  t u t t i  i  t i p i  d i  s e r v i z i :  a l l ’ I t a l i a n a ,
a l l a  f r a n c e s e ,  a l l ’ i n g l e s e ,
e  a l  g u e r i d o n .  
S a p r à  e f f e t t u a r e  l a  m i s e  e n  p l a c e  d e l l a  s a l a  e
d e i  t a v o l i  d i  l a v o r o  ( P a n a d o r a ,  g u e r i d o n  e  d e i
m é n a g e ) .

I l  p e r s o n a l e  d i  s a l a
I l  l i n g u a g g i o  d e l  c o r p o
F i g u r e  p r o f e s s i o n a l i ,  g e r a r c h i a ,  r a p p o r t i ,  e t i c a
p r o f e s s i o n a l e
L e  m a n s i o n i  d e l l e  v a r i e  f i g u r e  p r o f e s s i o n a l i
L ’ i g i e n e  d e l l a  p e r s o n a ,  d e g l i  u t e n s i l i  e  d e l l e
a t t r e z z a t u r e
L ’ o r g a n i z z a z i o n e  d e l l e  p u l i z i e  n e i  v a r i
a m b i e n t i  d i  l a v o r o
L ’ u s o  c o r r e t t o  d e i  d e t e r s i v i  e  l a  d i f f e r e n z a  t r a
i  v a r i  p r o d o t t i
I l  t o v a g l i a t o  d i  s a l a
L a  m i s e  e n  p l a c e  d e l l a  s a l a  e  d e i  t a v o l i  d i
s e r v i z i o
I  b u o n i  d i  p r e l e v a m e n t o

P R O G R A M M A
 




